
Pedidos por Mês Ano Total de Pedidos Respondidos % Resposta Form. de Entrada

Mês Qtd % 2025 18 18 100% SIC ONLINE (94%) / Presencial (6%)

Jan 2 11% Tempo médio de finalização de pedido

Fev 0 — 14 DIAS

Mar 0 — Tipo de Pessoa Sexo

Abr 0 — Secretaria / Órgão Qtd % Acum. Tipo Qtd % Sexo Qtd %

Mai 4 22% Sec. Fazenda 5 27.8% Física 10 55.6% Masculino 11 61.1%

Jun 2 11% Sec. Educação 4 22.2% Jurídica 0 0.0% Feminino 7 38.9%

Jul 2 11% Sec. Cultura/Esp. 2 11.1% Não informado 8 44.4% TOTAL 18 100%

Ago 2 11% Sec. Des. Urbano 2 11.1% TOTAL 18 100%

Set 4 22% Assessoria Jurídica 1 5.6%

Out 0 — Procuradoria 1 5.6%

Nov 1 6% Sec. Des. Econômico 1 5.6%

Dez 1 6% Sec. Saúde 1 5.6%

TOTAL 18 100% Sec. Governo 1 5.6%

TOTAL 18 100%

Faixa Etária

Faixa Qtd % Escolaridade

Até 29 4 22.2% Escolaridade Qtd %

30–39 6 33.3% Ensino Médio 10 55.6%

40–49 8 44.4% Ensino Superior 3 16.7%

50–59 0 0.0% Mestrado/Doutorado 3 16.7%

60 ou mais 0 0.0% Pós-graduação 2 11.1%

P.J./N.I. 0 0.0% Não informado 0 0.0%

TOTAL 18 100% TOTAL 18 100%
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